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6.5.1 As marcas de selagem em poder das empresas autorizadas são de uso
exclusivo para os cronotacógrafos, sendo vedada a sua utilização para qualquer
outra finalidade que não esteja definida no presente RTM.

6.5.3 A aquisição das marcas de selagem, arames e demais materiais inerentes ao
processo de selagem dos cronotacógrafos é de responsabilidade da empresa
autorizada.

6.5.3.1 A empresa autorizada deve ser capaz de adquirir, controlar e afixar as
marcas de selagem, conforme previsto em norma Inmetro aplicável.

6.5.3.2 As marcas de selagem devem ser fabricadas conforme especificações
estabelecidas em normas Inmetro aplicáveis, de forma a garantir os requisitos de
segurança.

6.5.3.3 A carga numérica para fabricação das marcas de selagem é fornecida e
controlada pelo Inmetro.

6.5.3.4 Amostras das marcas de selagem e o relatório de ensaios devem ser
submetidos para aprovação do Inmetro e autorização do uso das marcas.

Regulamento Técnico Metrológico aprovado pela
Portaria Inmetro nº 91, de 24 de março de 2022



8.2 Esta norma não estabelece e não regula as transações comerciais entre as
empresas autorizadas e os fornecedores de marcas de selagem.

8.3 A Dimel não intermediará, de nenhuma forma, as aquisições de marcas de
selagem ou qualquer outro contato entre as empresas autorizadas e os
fornecedores de marcas de selagem.

8.4 Constatar o atendimento de um material produzido pelo fornecedor de marca
de selagem às exigências normativas e regulamentares não caracteriza vínculo, de
nenhuma natureza, do Inmetro com este fornecedor.

8.11 As marcas de selagem são documentos públicos de propriedade do Inmetro,
independentemente de a aquisição ser realizada por empresa autorizada, cabendo
às empresas a guarda, o correto manuseio e afixação, o controle, a prestação de
contas e, se for o caso, a devolução das marcas se houver revogação da autorização
ou a critério do Inmetro.

NIE-Dimel-141 – Marcas de Selagem para Verificação
Subsequente de Cronotacógrafos



Solicitação de marcas de selagem pela 
empresa autorizada

ETAPA 1



Passo 1 – No portal do cronotacógrafo, clicar em “Central de 
Atendimento”

Nota: A empresa deve estar logada para acessar esta funcionalidade

Solicitação de marcas de selagem pela empresa 
autorizada



Passo 2 – Clicar em “Solicitação de marcas de selagem”

Solicitação de marcas de selagem pela empresa 
autorizada



Passo 3 – Selecionar tipo de marca de selagem e informar quantidade
Nota: 
Os selos adesivos devem ser solicitados em múltiplos de 150 e os selos plásticos devem ser solicitados em
múltiplos de 50, respeitando a quantidade mínima e máxima disponível para a empresa, respectivamente.
A quantidade máxima de cada empresa autorizada é calculada automaticamente pelo sistema.
O sistema não prosseguirá com a solicitação se a quantidade informada não for múltiplo dos valores
estabelecidos ou se estiver fora dos limites estabelecidos.

No campo “Mensagem”, descrever a solicitação. Exemplo: “Solicito autorização para aquisição de x selos 
adesivos”.
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Passo 4 – Após clicar em “Cadastrar”, o portal do cronotacógrafo informa o 
número do protocolo.

Solicitação de marcas de selagem pela empresa 
autorizada



Passo 5 – Clicar em “Baixar o termo de autorização” para realizar o  
download do Termo de autorização.

Solicitação de marcas de selagem pela empresa 
autorizada



Modelo de “Termo de Autorização”

Solicitação de marcas de selagem pela empresa 
autorizada

Pág. 1

Pág. 2



A faixa numérica é disponibilizada automaticamente pelo sistema no “Termo de 
Autorização”, de acordo com a faixa apresentada na tela anterior.
A quantidade solicitada também é informada, assim como o tipo de marca.
O código de identificação alfanumérico é composto de 10 caracteres, no formato: 
A12345678C.
O “C” corresponde ao dígito verificador.

Solicitação de marcas de selagem pela empresa 
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Passo 6 – Realizar a efetiva compra de marca de selagem com fornecedor
habilitado pelo Inmetro.

A empresa autorizada deve enviar o “Termo de autorização” para o fornecedor
habilitado e solicitar a fabricação das marcas de selagem na faixa estabelecida.

Os fornecedores habilitados serão informados no “Termo de autorização” (pág. 2)
ou podem ser consultados no Informativo nº 260 - Fornecedores de marcas de
selagem habilitados (portal do cronotacógrafo).

Solicitação de marcas de selagem pela empresa 
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ETAPA 2

Comprovação de aquisição de marcas de 
selagem pela empresa autorizada



Passo 1 – clicar em “Central de atendimento” > “Solicitação de marcas de 
selagem”

Comprovação de aquisição de marcas de selagem 
pela empresa autorizada

Após a efetiva compra, a empresa autorizada deve realizar comprovação de 
aquisição das marcas de selagem, por meio da “Nota Fiscal” (NF), seguindo as 
etapas a seguir:

A empresa deve conferir se as informações disponíveis na NF, tais como: faixa numérica,
quantidade de selos, fornecedor etc., correspondem aos dados descritos no “Termo de
autorização”. Assim como conferir as marcas e suas numerações fisicamente.



Passo 2 – clicar em “Consultar”

Comprovação de aquisição de marcas de selagem 
pela empresa autorizada



Passo 3 – No campo “Situação”1, clicar em “aguardando
comprovação” e em seguida clicar “Buscar”2

Comprovação de aquisição de marcas de selagem 
pela empresa autorizada

1

2



Passo 4 – Aguardar o resultado da busca, e na respectiva solicitação clicar
em “Mais” > “Informar comprovante”

Comprovação de aquisição de marcas de selagem 
pela empresa autorizada



Passo 5 – selecionar o fornecedor1, informar o número e a data da NF2,
anexar a NF3 e clicar em Salvar4

Nota:
Caso o fornecedor não seja habilitado escolher a opção “outros” e a informação será
encaminhada para a CPC realizar as análises necessárias para habilitação do fornecedor;
A NF deve ser anexada em formato “.pdf”;
Caso seja necessário anexar mais de um arquivo, clicar em “Adicionar”
Se atentar ao arquivo anexado, pois o documento será analisado pelo órgão responsável.

Comprovação de aquisição de marcas de selagem 
pela empresa autorizada

1
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Com a nova funcionalidade das marcas de selagem foi atribuído um novo código
para diferenciação entre as marcas fornecidas pelo Inmetro e as marcas de selagem
adquiridas pela empresa.
Ao utilizar as marcas ou realizar prestação de contas, no portal de cronotacógrafo, a
empresa autorizada deve se atentar para os códigos:

Prestação de contas da marcas de selagem

Tipo Marca fornecida pelo Inmetro Marca adquirida pela empresa

Selo adesivo 74 174

Lacre plástico incolor 277 1277



Quando houver extravio ou inutilização da marca de selagem, a empresa autorizada
deve informar no portal do cronotacógrafo e encaminhar as marcas de selagem
danificadas ou o boletim de ocorrência ao órgão da RBMLQ-I de sua jurisdição,
conforme procedimento já estabelecido atualmente.

O RTM aprovado pela Portaria Inmetro, nº 91 de 24 de março de 2022, estabelece:

6.5.4 Nos casos de marcas de selagem danificadas, a empresa autorizada deve
prestar contas informando a numeração ao órgão da RBMLQ-I de sua jurisdição.

6.5.5 O extravio das marcas de selagem exige a anotação em boletim de
ocorrência policial, declarando a numeração de cada selo ou a faixa numérica,
cabendo anexar o referido documento na prestação de contas que será
encaminhada ao órgão da RBMLQ-I. É responsabilidade do órgão da RBMLQ-I
registrar a baixa das marcas de selagem no Sistema de Gestão Integrada (SGI).

Prestação de contas da marcas de selagem



➢ O novo módulo do portal do cronotacógrafo para aquisição de marcas
de selagem será implementado em: 08 de setembro de 2022.

➢ Informações adicionais estão disponíveis em:

Portal do cronotacógrafo:
Informativo nº 260 - Fornecedores de marcas de selagem habilitados
Informativo nº 261 - Novo módulo para aquisição de marcas de selagem

Wiki:
http://wiki.inmetro.rs.gov.br/index.php/4_-_Selos.

➢ Demais dúvidas encaminhar para:

E-mail: cronotacografo@inmetro.gov.br

Orientações

http://wiki.inmetro.rs.gov.br/index.php/4_-_Selos
mailto:cronotacografo@inmetro.gov.br



